Higielectronix C-LAB-0092065

Precisién e innovacién para un entorno mMas seguro

.._______
Empresa: AGENCIA NACIONAL DE MIENRA NIT: 900.500.018
Ciudad: Bogota D.C Contacto: EDISON PENARANDA
Direccién: Calle 26 No. 59-51 Piso 8, Teléfono: N/A
Email: edison.penaranda@anm.gov.co Fecha:
FICHA VALOR VALOR
S TECNICA LT UNIT TOTAL

CALIBRACION TECNICA Y CERTIFICADA PARA ALCOHOLIMETROS, El proceso de
calibracion se lleva a cabo utilizando las concentraciones establecidas y acreditadas
a continuacioén, conforme a lo estipulado en nuestro procedimiento interno P-GL-
02 V.9 2024-08-21, el cual garantiza precision, trazabilidad y cumplimiento con los
mas altos estandares de calidad.

Puntos a calibrar (3) puntos incluyendo la verificacion del punto cero (0 mg de

etanol/100 mL de sangre equivalente.. " 20 $280.000  $5.600.000
La calibracién incluye: Documentacion técnica completa, certificado de calibracion
con incertidumbre asociada, cumplimiento normativo, esencial para auditorias,
licencias y operatividad legal, ajuste (cuando aplique) limpieza basica del equipo.
Nota: Si desea un punto especifico que se encuentren acreditado en nuestro
alcance por favor inférmenos para ajustar su cotizacion, Si requiere mas
informacién del alcance de nuestro laboratorio dirigirse al Link del certificado.
Total Bruto: $ 5.600.000
Descuento: $0
Subtotal Bruto: $ 5.600.000
IVA: $1.064.000
Total: $ 6.664.000

iVisita nuestra Web!



https://onac.org.co/certificados/15-LAC-047.pdf
https://onac.org.co/certificados/15-LAC-047.pdf
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VALIDEZ DE LA OFERTA

30 dias a partir de la fecha de emisién de la presente cotizacion

COMPROMISO CON NUESTROS CLIENTES

En HIGIELECTRONIX, trabajamos con compromiso y precision para
garantizar un servicio de calidad. Nuestro tiempo estandar de entrega es
de 3 a 5 dias habiles con acepcién de temperatura y humedad, contados
a partir del momento en que el equipo ingresa al proceso de calibraciéon
y se ha recibido la documentacion completa por parte del cliente,
incluyendo los datos requeridos para el certificado y el pago anticipado
(en caso de no contar con linea de crédito activa).

Algunas de las situaciones que podrian generar modificaciones en el
tiempo de entrega son:

e Que el equipo requiera una clave o software especifico que dependa
de un proveedor externo.

¢ Novedades externas (como fallas de energia, transporte o disposiciones
regulatorias) que limiten nuestra operacion habitual.

¢ Fallo del instrumento que no permita su calibracion.

e Alto volumen de trabajo operativo (tomamos medidas internas para
gue esto no impacte en el cliente).

e Auditorias internas o externas, que podrian interferir
momentaneamente con el proceso normal (también gestionadas para
minimizar cualquier efecto en los tiempos de entrega).

CONSIDERACIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE CALIBRACION

En HIGIELECTRONIX, nos comprometemos a brindarte un servicio de
calibracion metrolégica confiable, transparente y alineado con las
mejores practicas del sector. Para garantizar una comunicacién clara,
compartimos contigo las siguientes consideraciones importantes:

e Las calibraciones se realizan con base en los resultados obtenidos en
nuestras instalaciones y bajo condiciones controladas de laboratorio.
Por su naturaleza técnica, este servicio no contempla garantia, ya que
los resultados reflejan el estado del equipo en el momento de la
calibracion.

e Es importante tener en cuenta que el proceso de calibracidon no
permite anticipar fallas futuras ni garantiza el funcionamiento continuo
del equipo una vez sea utilizado fuera del entorno controlado del
laboratorio.

e En caso de que el equipo presente desviaciones significativas y el
formato de solicitud de informacién no autorice continuar con el
proceso, tu ejecutivo de cuenta te notificard de manera inmediata.

e Ante esta situacion, se ofrecen las siguientes opciones sin costo
adicional para continuar con el proceso:

o Autorizar la culminacién del servicio de calibracién, aceptando los
resultados obtenidos.

o Solicitar el reemplazo por otro equipo de la misma variable, el cual
serd ingresado nuevamente en programacion.

Nota importante

En caso de no autorizar ninguna de las dos opciones anteriormente
mencionadas, se aplicara un cobro equivalente al 50% del valor del
servicio. Esta tarifa responde al hecho de que el proceso de calibracién se
llevé a cabo en su totalidad, incluyendo el uso completo de los materiales
de referencia y recursos técnicos necesarios para la ejecucion del
procedimiento.
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FACTURACION Y FORMA DE PAGO

Pago anticipado del 100%: requerido para proceder con el servicio,
salvo que el cliente cuente con crédito aprobado.

NOTAS IMPORTANTES Y OBSERVACIONES GENERALES

A continuacién, te compartimos algunas consideraciones clave
para tener en cuenta en relacién con esta propuesta de servicio:

Esta propuesta comercial corresponde exclusivamente al servicio
de calibracion metroldgica con acreditacion ONAC.

e En caso de que el equipo presente novedades técnicas o fallas,
el tiempo de entrega podria extenderse. De ocurrir, seras
notificado oportunamente por tu ejecutivo de cuenta asignado.

e Esta propuesta no incluye la declaracién de conformidad. Si
requieres este documento, por favor solicitalo previamente a tu
ejecutivo para ser incluido de manera formal. (costo adicional)

e En caso de requerir el reemplazo del equipo por otro de la
misma variable, este deberd ingresar nuevamente al sistema de
programacion, lo cual podria ajustar los tiempos establecidos.

SERVICIO DE ENVIO Y RECOGIDA - ;TE ACOMPANAMOS EN TODO
EL PROCESO!

En HIGIELECTRONIX, nos comprometemos no solo a brindarte un
servicio de excelencia, sino también a facilitar toda la logistica para
gue tu experiencia sea agil, segura y sin complicaciones, desde el
inicio hasta la entrega final.

e Como parte de nuestro compromiso con la excelencia,
HIGIELECTRONIX asume el costo del envio desde Bogota hasta
tu ciudad, siempre que el servicio se haya prestado como un
valor agregado dentro del acuerdo comercial.

e Servicio de recogida y entrega dentro de la ciudad de Bogot3,
facilitado por nuestro mensajero motorizado. ;Cémo funciona?

e |a programacion se realiza a través de una llamada entre el
cliente y nuestro asesor comercial. Durante esta llamada, se
agendara la visita de nuestro mensajero para recoger o entregar
los equipos directamente en tu ubicacion.

e Por defecto, los envios se realizardan sin seguro adicional. Si
deseas incluir una cobertura asegurada, estaremos encantados
de gestionarla con un costo adicional acorde al valor declarado
del equipo.

Agradecemos la confianza en Higielectronix, innovacién y precision
a su servicio.

Heidy Lorena Alonso

Ejecutiva de cuentas - Senior
Calle 25 Sur # 69C-61

057-17450275 Ext.131
(+57) 311 468 5432
ventaslab@hx-sas.com
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